
Laurent Campredon
  Profil

Spécialiste informatique, responsable de la composante Output Management de CargoWise 
One chez DSV. Chez Panalpina, j'ai dirigé l'équipe Output Management et, en tant que 
consultant en applications, j'ai travaillé en étroite collaboration avec l'équipe d'interface (SAP 
PI) pendant la transition vers l'application SAP TM. J'ai joué un rôle de premier plan en tant 
que chef de projet dans la supervision, le développement, la formation et le support d'une 
application propriétaire en COBOL.

Parmi mes points forts, je citerai ma méthode de travail fiable et responsable. Je fournis des 
résultats de haute qualité tout en priorisant efficacement les tâches et en gardant une vue 
d'ensemble, même dans les situations les plus stressantes. J'utilise mes excellentes 
capacités de communication en allemand, anglais et français en contact avec l'équipe, entre 
les équipes et avec les interlocuteurs externes. Je parviens ainsi à trouver rapidement des 
solutions et à garantir un haut niveau de satisfaction des clients.

Pour la prochaine étape de ma carrière en tant que responsable d’application, je suis à la 
recherche d'un poste où mon expérience et mon expertise me permettront d'aider à 
améliorer l’entreprise aussi bien au niveau opérationnel qu’informatique. Je suis impatient 
d'élargir mes connaissances et de contribuer au succès de l'entreprise.

  Compétences

Applications CargoWise One, SAP TM 8.5 and 9.1, Service Now, SAP Solution Manager, MS Office 365, 
Workfront, Cherwell, Clarity, Confluence, PyCharm

Langages Python and PySide6 (apprentissage), PHP, SQL (MySQL, MsSQL), Cobol, PHP, Shell 
Scripts, HTML, GitHub, CVS pour le Versioning, LUA, C (Palm Pilot), ABAP (basics)

OS Unix (Aix), Windows, Linux (Debian, Arch, RaspOs)

Administration Auto-hébergement, administration et maintenance d’une instance Nextcloud et d’un site 
Web professionnel sous PluXML.

  Expériences

DSV, Basel         06/2020 – 01/2025
Spécialiste informatique senior

• Responsable des documents de l’application CargoWise One (CW1)

Développement, maintenance, customisation et support de tous les documents de CW1

• SQL scripts pour extraire et vérifier des données pour le business

Succès clé: Standardisation des documents de CW1 ainsi que le support sans interruption du Business

Panalpina, Basel 06/2015 – 05/2020
Chef de Projet / Analyste Système

• Responsable de l’équipe (externe) Output Management de SAP TM

Analyse des gaps entre le Business et l’IT, tests des développements, planning et support

• Management des développements des interfaces et tests cross team durant la migration de SAP TM 9.1 vers 
9.5 migration

• Customisation du SAP TM Floor Plan Manager (FPM) et petit dev UI en ABAP

Succès clé:  Standardisation des documents et déploiement de SAP TM
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Panalpina, Basel 06/2009 – 06/2015
Analyste Système / Consultant         

• Analyse des Gaps entre le logiciel propriétaire et SAP TM 8.5 / 9.1 

• Collaboration étroite avec le groupe SAP PI et les responsables produits

• Management d’un groupe de développeurs externes

• Formation sur site, support mondial des utilisateurs 

Succès clé: Implémentation des interfaces et rollout de SAP TM 8.5 et 9.1 

Panalpina, Basel 12/1999 – 05/2009
Ingénieur Logiciel / Consultant         

• Responsable de l'application développée en interne, liée aux trafics aériens, maritimes et terrestres
- Analyser les besoins métier et légaux lors de l’implémentation mondiale 

- Conception des solutions techniques et développement avec l’aide d’une équipe externe (Cobol RS/36)

• Support et formation des utilisateurs (sur site et en ligne)

Succès clé: Standardisation mondiale du logiciel propriétaire

Groupe Arpège, Mulhouse                09/1988 – 11/1999
Analyste Développeur

• Analyse et développement du logiciel de d’incapacité / invalidité ainsi que le logiciel de retraite en accord 
avec les réglementations de l’Agirc / Arrco en AcuCobol

• Support IT interne (Word, Excel, Windows, Unix, Imprimantes, etc...)

   Formation

Scaled Agile Leading SAFe Course 2019

ITIL ITIL 4 Foundation 2019

SAP TM BC400 - ABAP Workbench Basis 2014

NET 313 - Floor Plan Manager

BTS Services Informatiques 1986 - 1988

Baccalauréat Baccalauréat C option mathématiques et physique 1986

  Langues

Français Langue Maternelle

Anglais Expérimenté - C

Allemand Expérimenté - C

 Données Personnelles

Date de Naissance 10 Novembre 1968

Nationalité Français

Famille Marié - 3 enfants (2003, 2004, 2015)

Centres d’intérêts Cinéma, Moto, Musique (je joue du Piano et de la Guitare), Ski, Randonné, Jeux Vidéos

Open Source Je partage mes développements et mon expérience en open source comme pour le jeux 
Vexed (en LUA pour la PSP en cours de portage en Python), Babycheck (en C pour le Palm 
Pilot), ainsi que des tutoriels Gimp. A retrouver sur: https://github.com/Laurent-Campredon/
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